Active rapida y facilmente
su Canal de Denuncias

TICAS



Recuerde, su empresa esta obligada por Ley

El21 de febrero de 2023 se publicé en el BOE la Ley 2/2023 de 20 de febrero, reguladora de
la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra
la corrupcioén, entrando en vigor el 13 de marzo de 2023.

Esta Ley responde a la obligacion impuesta al legislador espaiiol de transponer la Directiva
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de octubre de 2019, relativa a la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union,
“Directiva de Whistleblowing”.

Desde el dia 1 de diciembre de 2023 es obligaotrio, para las empresas que cumplan
los requisitos, tener implementado su Canal de Denuncias. Elincumplimiento de esta

obligacion puede acarrear importantes sanciones*.

*En el caso de personas fisicas pueden ir desde los 1.000€ hasta los 300.000€ y para personas juridicas la cuantia
puede llegar hasta 1.000.000%€.




Ponemos a su disposicion e-CAS

La plataforma tecnolégica mas avanzada del mercado para la implementacion
y gestion de Programas de Compliance.
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e-CAS es una solucion eficaz que le ayudara a establecer la supervisién, vigilancia y control sobre sus directivos,
empleados y colaboradores, de forma que pueda establecer una adecuada politica de prevencion frente a
distintos supuestos de riesgo penal.

Estd disenada como una solucién integral alojada en la nube que permite la identificacion, el andlisis y la
evaluacion de riesgos de acuerdo a la norma UNE 19601, ISO 19600 y a la norma ISO 37002 como estandar
para el canal de denuncia interna.



Caracteristicas de e-CAS Canal de Denuncias

La plataforma e-CAS es una solucion cloud que no necesita instalacion en su infraestructura
informatica. El Canal de Denuncias es SaaS (Software as a Service).

A continuacion, puede ver las ventajas fundamentales de e-CAS Canal de Denuncias. Cualquier
duda que tenga estaremos encantados de solucionarla y ampliarle informacion.

Servicio global y personalizado. Nosotros nos encargamos de personalizar el Canal de Denuncias
al aspecto corporativo (look&feel) de su empresa. Servicio incluido en el precio.

Servidores en Espaia de maxima seguridad con la homologacion ISO 27001 (Server Hosting),

S
Configuracion rapida. En pocos minutos preparada para cualquier tarea requerida.
@ ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 e ISO 50001.
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Servicio multiempresa y multiplataforma. Soporta diferentes idiomas (consultar).

Accesibilidad. Cumple con la WCAG.2.1.AA para hacer el contenido accesible a personas con
discapacidad.

Doble Factor de autenticacion. Encriptacion de inicio
a finy control acceso completo.

Cuadro de Mando

Montorizacion de datos. Identifica fecha, hora
y descripcién de hechos. Registro de actividad realizada
por cada usuario (no mainpilable).

Denuncias por causa denunciada

Permite inclusion de pruebas. Fotografias, documentos.
Discrimina niveles de riesgo: Irreqularidades, :
incumplimientos, actos delictiVOS’ etC. Denuncias por mes Denuncias por tiempo de resolucién

Evaluacion de estadisticas. Monitorizacién y seguimiento
de las denuncias por tipologia. | T A

?
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denuncias entrantes a los responsables especificos. Cada
empresa tiene sus riesgos y categorias de denuncias.
e-CAS Canal de Denuncias se adapta facilmente a los
de su organizacién.

,g Riesgos especificos. El responsable del canal asigna las

Gestion de casos. Permite agrupar los distintos
expedientes y comunicaciones (consultar).

Canal anénimo. El canal es configurable para hacerlo
anénimo o no. Siguiendo la directiva europea, esta
programado pararealizar comunicaciones anénimas,
admitiendo la comunicacién con el denunciante de
forma confidencial.
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El/ Todas las comunicaciones del Canal estan
certificadas por Rubricae, garantizando asi

—D su trazabilidad y su validez legal.
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Garantia de cumplimiento normativo

e-CAS Canal de Denuncias es la plataforma adecuada para cumplir la Directiva Europea 2019/1937,
la Ley 2/2023 y la normativa espaiola de Proteccion de Datos y a la norma ISO 37002 como estandar
para el canal de denuncia interna y la UNE 19601.

Cuenta con las medidas necesarias para garantizar la autenticidad, identidad y confidencialidad
del denunciante, del denunciado y los testigos.

Implementa las medidas de seguridad adecuadas. Procedimiento para la supresiéon de datos
personales de acuerdo con la normativa de proteccién de datos, cumpliendo con los requisitos
recogidos tanto en esta Ley como en la de proteccién del denunciante.

La informacion queda almacenada durante el tiempo necesario para realizar nuevas investigaciones.
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Se pueden hacer denuncias escritas y verbales (posibilidad de hacer grabacion seguray cifrada,
grabacion distorsionada).

Se emite un acuse de recibo de la denuncia en un plazo no superior a 7 dias desde su recepcién.

Sélo tiene acceso a las denuncias el personal autorizado.

[DE i |



Servicios Canal Estandar

e-CAS Canal de Denuncias ESTANDAR

- Acceso a la funcionalidad completa - Asesoramiento para integrar el Codigo
de e-CAS Canal de denuncias. Etico existente de la compania.

- Dominio personalizable. - Canal a medida de cada compania.

- 1ldioma (Espanol o Ingles). - Asesoramiento en creary gestionar el

- 2 usuarios canal de denuncias

- Personalizable look&feel de la organiza-

- Actualizacién y mantenimiento per- i
cion.

manente.

- Asesoramiento para confeccion - Atencién al denunciante por incidencias.

Cédigo Etico. - Atencién al responsable del canal .




Servicios Canal Premium

e-CAS Canal de Denuncias PREMIUM

- Acceso a la funcionalidad completa - Asesoramiento para onfeccion Codigo
de e-CAS Canal de denuncias. Etico.
- Dominio personalizable. - Asesoramiento para integrar el Cédigo

- ldioma Espanol e Ingles (posibilidad Etico existente de la compafiia.

de otros idiomas consultar). - Asesoramiento en creary gestionar el

- 20 usuarios (segin tamano organiza- canal de denuncias

cién, consultar mds usuarios). - Personalizable look&feel de la organiza-
- Actualizaciéon y mantenimiento per- clon.
manente. - Atencién al denunciante por incidencias.

- Canal a medida de cada compania. - Atencién al responsable del canal .



Precio del Canal de Denuncias

Los precios que se muestran a continuacion incluyen solo el Canal de Denuncias, para contratar

la plataforma completa de e-CAS, consultenos sin nign compromiso.

ESTANDAR PREMIUM
Nimero 1a9 10249 50a 149 1502249 | 2503499 | 500a999 |1.000a1.999 | +2.000
trabajadores : : .
Precio
Anual 228€ 540€ 744€ 1.200€ 1.500€ 2.280€ 3.120€ Consultar
Referencia
coste/mes 19€ 45€ 62€ 100€ 125€ 190€ 260€ Consultar

Los precios no incluyen IVA. El pago se realiza por afio completo.
Precios validos para territorio comunitario, otros paises consultar: contacto@ecas.solutions




Otros servicios del Canal de Denuncias

PROFESIONAL

¢Es abogado, auditor o consultor
de cumplimiento normativo?

Ofrezca a sus clientes el mejor Canal
de Denuncias y ayddelos a cumplir
la Ley de Proteccién al Informante.

- Licencia de uso para varias
empresas.

- Asesoramiento para creaciony ges-
tion de Canales de Denuncias.

- Consultenos tarifas.

SEIID

Servicio Externo de Investigacion
Independiente de Denuncias

Servicio realizado por el departamento
de investigacion e instruccion de denun-
cias de eCompliance Consultores & Abo-
gados.

Desde 150€ por denuncia

a investigar o instruir
externamente.
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Para resolver cualquier duda
y ampliar informacién sobre eCAS Canal de Denuncias,
contacte con nosotros:

ESta OS +34 91 186 33 96
a S u contacto@ecas.solutions

o ¢ Claudio Coello, 46 - 22 planta

® t 28001 Madrid
I s p os I C I O n o0 o www.ecas.solutions



e-COMPLIANCE

CONSULTORES & ABOGADOS

IT Solutions



